
Памятка для родителей: как заполнить анкету (Яндекс Формы) 

Уважаемые родители! 

Для удобства сбора информации, обратной связи и организации процесса мы 

используем онлайн-анкеты в сервисе Яндекс Формы. Это безопасный и простой 

способ быстро делиться данными. Пожалуйста, ознакомьтесь с краткой инструкцией. 

Основные правила заполнения 

1. Ссылка на форму приходит от воспитателя/классного руководителя через 

удобный канал (электронная почта, чат в мессенджере, сайт учреждения). Вы 

также можете найти её на официальном сайте. 

2. Заполнять можно с любого устройства: компьютера, планшета или смартфона. 

Форма автоматически подстраивается под размер экрана. 

3. Обязательные вопросы отмечены звёздочкой (*) или специальной пометкой. 

Без ответа на них отправить анкету не получится. 

4. Все данные защищены и хранятся в защищённом облаке Яндекса, доступ к ним 

имеет только ответственный сотрудник. 

5. Если вы ошиблись, можно вернуться к предыдущему вопросу, пока анкета не 

отправлена. 

Пошаговая инструкция 

Шаг Действие Что вы видите на экране 

1. Перейдите по ссылке Откроется страница с анкетой. Вверху 

будет название и, возможно, краткое пояснение. 

2. Внимательно читайте 

вопросы 

Вопросы могут быть разными: выбор варианта, 

несколько вариантов, ввод текста или даты. 

3. Выберите или введите 

ответ 

• Для выбора: нажмите на кружок (один 

вариант) или квадратик (несколько). 

• Для текста/числа: кликните в поле и введите 

ответ с клавиатуры. 

4. Используйте 

всплывающие 

подсказки 

В некоторых полях при вводе текста могут 

появляться варианты для автозаполнения - 

можно выбрать из списка. 

5. Проверьте данные Прежде чем отправить, прокрутите анкету и 

убедитесь, что ответы точны. 



6. Нажмите кнопку 

«Отправить» или 

«Готово» 

Обычно она в конце формы. После нажатия вы 

часто видите сообщение об успешной отправке 

или благодарность . 

 

 

Частые вопросы 

 «Я отправил(а) форму и понял(а), что ошибся(ась). Что делать?» 

Свяжитесь напрямую с преподователем или ответственным лицом и сообщите 

об ошибке. Заполнить форму повторно с тем же устройством обычно нельзя. 

 «Можно ли прикрепить файл (сканы, фото)?» 

Нет, нельзя. 

 «Форма не отправляется. Почему?» 

Скорее всего, не заполнено одно из обязательных полей (помечено *). 

Проверьте, ответили ли вы на все такие вопросы. Также убедитесь в стабильном 

интернет-соединении. 

 «Зачем вы это делаете?» 

Анкетирование помогает нам учитывать ваше мнение при планировании 

мероприятий, улучшать качество услуг, быстро собирать актуальную 

информацию (например, о здоровье детей) и экономить ваше и наше время на 

бумажной работе . 

 


